
Ochrana osobních údajů e-shopu www.klisens.cz 

 

1. Společ nost AGENA Reality s.r.o. se sí dlem Pod radničí  1328/1, Praha 5 Kos í r e PSČ  150 00, IČ  24164941, zapsana  u Me stske ho 

soudu v Praze, pod spisovou znač kou Č184674 (da le jen „proda vají čí “ nebo „spra vče“) zpračova va  ve smyslu nar í zení  Evropske ho 

parlamentu a Rady (EU) č . 2016/679 o očhrane  fyzičky čh osob v souvislosti se zpračova ní m osobní čh u daju  a o volne m pohybu te čhto 

u daju  a o zrus ení  sme rniče 95/46/ES (obečne  nar í zení  o očhrane  osobní čh u daju ) (da le jen „Nar í zení “), na sledují čí  osobní  u daje: 

• jme no, pr í jmení  

• e-mailovou adresu 

• telefonní  č í slo 

• adresu/sí dlo 

 

2. Vy s e uvedene  osobní  u daje je nutne  zpračovat pro odbavení  objedna vek a dals í  plne ní  ze smlouvy, pokud mezi va mi a 

proda vají čí m dojde k uzavr ení  kupní  smlouvy. Takove  zpračova ní  osobní čh u daju  umoz n uje č l. 6 odst. 1 pí sm. b) Nar í zení  – zpračova ní  

je nezbytne  pro splne ní  smlouvy. 

3. Proda vají čí  zpračova va  tyto u daje rovne z  za u č elem evidenče smlouvy a pr í padne ho budoučí ho uplatne ní  a obranu pra v a 

povinností  smluvní čh stran. 

Učhova ní  a zpračova ní  osobní čh u daju  je za vy s e uvedeny m u č elem po dobu 10 let od realizače poslední  č a sti plne ní  dle smlouvy, 

nepoz aduje-li jiny  pra vní  pr edpis učhova ní  smluvní  dokumentače po dobu dels í . Takove  zpračova ní  je moz ne  na za klade  č l. 6 odst. 1 

pí sm. č) a f) Nar í zení  – zpračova ní  je nezbytne  pro splne ní  pra vní  povinnosti a pro u č ely opra vne ny čh za jmu  spra vče.  

4. Na e-mailovou adresu, pr í padne  telefonní  č í slo mohou by t kupují čí mu zasí la ny novinky a jina  občhodní  sde lení , tento postup 

umoz n uje § 7 odst. 3 za kona č .480/2004 Sb., o sluz ba čh informač ní  společ nosti, pokud jej kupují čí  neodmí tne. Tato sde lení  lze kdykoliv 

jaky mkoliv zpu sobem – napr í klad zasla ní m e-mailu nebo proklikem na odkaz v občhodní m sde lení  – odhla sit. 

5. Vas i spokojenost s na kupem zjis ťujeme prostr edničtví m e-mailovy čh dotazní ku  v ra mči programu Ove r eno za kazní ky, do 

ne hoz  je na s  e-shop zapojen. Ty va m zasí la me pokaz de , kdyz  u na s nakoupí te, pokud ve smyslu § 7 odst. 3 za kona č . 480/2004 Sb. o 

ne ktery čh sluz ba čh informač ní  společ nosti jejičh zasí la ní  neodmí tnete. Zpračova ní  osobní čh u daju  pro u č ely zasla ní  dotazní ku  v ra mči 

programu Ove r eno za kazní ky prova dí me na za klade  nas eho opra vne ne ho za jmu, ktery  spoč í va  ve zjis ťova ní  vas í  spokojenosti s 

na kupem u na s. Pro zasí la ní  dotazní ku , vyhodnočova ní  vas í  zpe tne  vazby a analy z nas eho trz ní ho postavení  vyuz í va me zpračovatele, 

ktery m je provozovatel porta lu Heureka.čz; tomu pro tyto u č ely mu z eme pr eda vat informače o zakoupene m zboz í  a vas i e-mailovou 

adresu. Vas e osobní  u daje nejsou pr i zasí la ní  e-mailovy čh dotazní ku  pr eda ny z a dne  tr etí  strane  pro její  vlastní  u č ely. Proti zasí la ní  e-

mailovy čh dotazní ku  v ra mči programu Ove r eno za kazní ky mu z ete kdykoli vyja dr it na mitku odmí tnutí m dals í čh dotazní ku  pomočí  

odkazu v e-mailu s dotazní kem. V pr í pade  vas í  na mitky va m dotazní k nebudeme da le zasí lat. 

6. Zpračova ní  osobní čh u daju  je prova de no AGENA Reality s.r.o., tedy spra včem osobní čh u daju . Osobní  u daje pro tohoto 

spra vče zpračova vají  take  zpračovatele : 

a) Poskytovatel sluz by e-shopu www.klisens.čz, společ nost Shoptet, a.s.; 

b) Poskytovatel sluz by Heureka, provozovane  společ ností  Heureka Shopping s.r.o., sí dlem Karolinska  650/1, 186 00, Praha 8 – 

Karlí n. 

Osobní  u daje nebudou pr eda ny do tr etí čh zemí  mimo EU. 

7. Spra vče nema  osobu tzv. pove r enče. Spra vče lze kontaktovat na emailove  adrese občhod@klisens.čz. 

8. Spra vče osobní čh u daju , jakoz to provozovatel webove  stra nky www.klisens.čz uz í va  na te to webove  stra nče soubory čookies. 

Čookies jsou kra tke  textove  soubory, ktere  webova  stra nka ukla da  v na vs te vní kove  poč í tač i, a ktere  poskytuje internetovy  prohlí z eč  

pokaz de , kdyz  se uz ivatel na stra nku vra tí . 

Standardní  webove  prohlí z eč e (Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Čhrome apod.) podporují  spra vu čookies. V ra mči nastavení  

prohlí z eč u  mu z ete jednotlive  čookie ruč ne  mazat, blokovat č i zčela zaka zat jejičh pouz ití , lze je take  blokovat nebo povolit jen pro 

jednotlive  internetove  stra nky. Pro detailne js í  informače, prosí m, pouz ijte na pove du vas eho prohlí z eč e. 

Pokud bude mí t va s  prohlí z eč  pouz ití  čookies povoleno, budeme vyčha zet z toho, z e souhlasí te s vyuz í va ní m čookies ze strany nas eho 

serveru a čookies nas ičh zpračovatelu .  

Soubory čookies, ktere  jsou zde uz ity za u č elem: 

- me r ení  na vs te vnosti webovy čh stra nek a vytva r ení  statistik ty kají čí  se na vs te vnosti a čhova ní  na vs te vní ku  na webovy čh 

stra nka čh; 

- Za kladní  funkč nosti webovy čh stra nek. 

http://www.klisens.cz/


- Sbe r čookies za u č elem uvedeny m vy s e mu z e by t povaz ova no za zpračova ní  osobní čh u daju . Takove  zpračova ní  je moz ne  na 

za klade  za konne ho du vodu – opra vne ne ho za jmu spra vče, a umoz n uje ho č l. 6 odst. 1 pí sm. f) Nar í zení . 

- Čookies, ktere  jsou sbí ra ny za u č elem me r ení  na vs te vnosti webu a vytva r ení  statistik ty kají čí  se na vs te vnosti a čhova ní  

na vs te vní ku  na webu, jsou posuzova ny v podobe  hromadne ho čelku a v anonymní  podobe , ktera  neumoz n uje identifikači 

jednotlivče. 

- Shroma z de ne  čookies soubory mohou by t zpračova ny dals í mi zpračovateli: 

• Poskytovatelem sluz by Google Analytičs, provozovane  společ ností  Google Inč., sí dlem 1600 Amphitheatre 

Parkway, Mountain View, ČA 94043, USA; 

 

9. Vezme te, prosí me, na ve domí , z e podle Nar í zení  ma te pra vo: 

- zrus it kdykoliv zasí la ní  občhodní čh sde lení , 

- vzne st na mitku proti zpračova ní  na za klade  opra vne ne ho za jmu spra vče, 

- poz adovat po na s informači, jake  vas e osobní  u daje zpračova va me, 

- vyz a dat si u na s pr í stup k te mto u daju m a tyto nečhat aktualizovat nebo opravit, popr í pade  poz adovat omezení  zpračova ní , 

- poz adovat po na s vy maz te čhto osobní čh u daju , vy maz provedeme, pokud to nebude v rozporu s platny mi pra vní mi pr edpisy 

nebo opra vne ny mi za jmy spra vče, 

- na pr enositelnost u daju , pokud se jedna  o automatizovane  zpračova ní  na za klade  souhlasu nebo z du vodu plne ní  smlouvy, 

- poz adovat kopii zpračova vany čh osobní čh u daju , 

- na u č innou soudní  očhranu, pokud ma te za to, z e vas e pra va podle Nar í zení  byla porus ena v du sledku zpračova ní  vas ičh 

osobní čh u daju  v rozporu s tí mto Nar í zení m, 

- podat stí z nost u U r adu pro očhranu osobní čh u daju . 

 


